
Prodávající
Kamna Firebull, se sídlem Lišická 881, Chlumec nad Cidlinou, 50351
IČ: 68218931, Tel.: +420 777 332 322, E-mail: info@kamna-firebull.cz 

Podpis zákazníka

Kupující
Jméno a příjmení:

Adresa: 

E-mail:

Den převzetí zboží:

Číslo dokladu o koupi:

Reklamované zboží
Kód produktu:

Popis vady:

Navrhovaný způsob vyřízení reklamace: 

Uplatnění práva z vadného plnění (reklamace) 

Zakoupený výrobek na vašem e-shopu www.kamna-firebull.cz reklamuji z důvodu výše 
uvedené vady. Žádám o vyřízení reklamace nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů. 
Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto 
právo uplatnil, co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s 
uvedením mých kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace. 
Kopii kupního dokladu posílám v příloze. 

Reklamační formulář 
Internetového obchodu www.kamna-firebull.cz

Výměna zboží Oprava zboží Odstoupení od smlouvy Sleva z ceny zboží
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